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Аннотация

В статье рассматриваются специфика реализации внутренней системы оценки качества образования с использованием «1С:Колледж», интеграция с электронно-информационной образовательной средой, проанализирована система загрузки, обработки и каталогизации документов.
Abstract

The article discusses the specifics of implementing an internal system for assessing the quality of education using «1C:College», integration with the electronic information educational environment, and analyzes the system for loading, processing and cataloging documents.
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В последние годы одним из актуальных вопросов развития системы среднего профессионального образования остается проблема его качества. С этой целью выделяются различные показатели и критерии уровня качества образования, определяются механизмы его оценки [4]. В соответствии с Федеральным законом «Об образовании в РФ» качество образования понимается как «комплексная характеристика образовательной деятельности и подготовки обучающегося, выражающая степень их соответствия федеральным государственным образовательным стандартам, федеральным государственным требованиям и (или) потребностям физического или юридического лица, в интересах которого осуществляется образовательная деятельность, в том числе степень достижения планируемых результатов образовательной программы» [3]. 

Стоит отметить, что наиболее полно охватывающим все стороны деятельности образовательной организации механизмом оценивания признается внутренняя система оценки качества образования (далее – ВСОКО), необходимость организации и функционирования которой отражено в законе «Об образовании в РФ» [3]. 

ВСОКО направлено на «достижение полного соответствия его деятельности требованиям ФГОС СПО, требованиям рынка труда и экономической ситуации в стране по качеству подготовки специалистов» [1].
Один из важнейших аспектов ВСОКО – наличие электронно-информационной образовательной среды (ЭИОС), которая включает в себя не только электронные образовательные ресурсы, но и информационные технологии, необходимые для повышения качества образования. 
Кроме того, использование информационных технологий при организации учебной деятельности позволяет формировать такие компетенции, как:
· личностные и социальные, которые отвечают потребностям человека и общества;
· коммуникативные и системно-деятельностные, которые помогают в профессиональной деятельности педагога.
В результате формирования данных компетенций «происходит переход от компьютерной грамотности к информационной компетентности, а затем – к информационной культуре» [2].
Основанием организации ВСОКО в Ленинградском областном колледже культуры искусства (далее – ЛОККиИ) является приказ Минпросвещения №869 от 29.11.2021 г. «Об утверждении аккредитационных показателей по образовательным программам среднего профессионального образования» [4]. Руководствуясь этим приказом, ЛОККиИ с 2021 года создал ЭИОС на базе платформы центра образовательных технологий (https://www.cotlokkii.ru). ЭИОС ЛОККиИ применяет технологии учёта и мониторинга абитуриентов и обучающихся программы «1С:Колледж». 
До внедрения программы «1С:Колледж» в ЭИОС ЛОККиИ использовались только государственные платформы ФИС ФРДО и ФИС ГИА. В результате учет абитуриентов и студентов вёлся раздельно, отсутствовала единая электронная база образовательной организации. Основное функциональное требование к внедрению программы «1С:Колледж» – автоматизация учета абитуриентов, включая пакетную отправку сведений в ФИС ГИА и приема. Этот переход к новой системе был инициирован в 2019 году в связи с модернизацией процессов приема документов.

Для поддержания ИТ-систем была сформирована команда специалистов, включая заведующего центром образовательных технологий, двух системных администраторов, техника и ответственного секретаря приёмной комиссии. На данный момент программа «1С:Колледж» активно используется двумя подразделениями образовательной организации: отделом управления профессиональным образованием и центром образовательных технологий.

Для внедрения программы «1С:Колледж» привлекались представители сторонних организаций, проводились консультации с разработчиками на первых этапах развёртывания системы. Инициаторами изменений выступили заместитель директора по безопасности и заместитель директора по административно-хозяйственной части.
Для реализации автоматизации образовательных процессов были определены следующие задачи: создание единой и надежной информационной системы; обеспечение быстрого доступа к информации; избавление от двойного ввода данных. Как следствие, повысились эффективность труда и информационная грамотность сотрудников колледжа.

Одна из основных методологий внедрения – технология эффективной коммуникации с использованием таких электронных средств, как Google Docs, Zoom, WhatsApp. Проектная команда обучалась общению с подрядчиками, готовила будущих пользователей к работе в программе «1С:Колледж». С этой целью были созданы общедоступные материалы на локальных ресурсах образовательной организации.

В результате внедрения программы «1С:Колледж» удалось минимизировать затраты на учет абитуриентов и обучающихся, а также снизить трудозатраты на рутинные операции. 
Планы по развитию ЭИОС нацелены на то, чтобы в будущем интегрировать программу «1С:Колледж» с региональной образовательной платформой – государственной информационной системой «Современное образование Ленинградской области» (ГИС СОЛО).
Таким образом, эффективное внедрение программы «1С:Колледж» во ВСОКО ускорило оптимизацию электронного документооборота и способствовало продуктивному развитию современных форм образования в ЛОККиИ.
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