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Аннотация
В статье приводится опыт использования ПМК «1С:Психодиагностика образовательного учреждения» для автоматизированного тестирования, показывается на практике, как ПМК «1С:Психодиагностика образовательного учреждения», а также «Портал тестируемого» помогли за несколько лет продуктивного внедрения в работу педагогов-психологов оптимизировать работу и увеличить скорость и объем помощи образовательным учреждениям.
Abstract
The article considers an experience of using 1C:Psychodiagnostics for Educational Institutions for automated testing of subjects. The author demonstrates how the 1C solution and the Test Subject Portal have been successfully implemented by educational psychologists to optimize their work and increase the speed and volume of assistance provided to educational institutions.
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Государственное бюджетное учреждение Центр психолого-педагогической, медицинской и социальной помощи Фрунзенского района оказывает психолого-педагогическое сопровождение 47 образовательным учреждениям. Вот уже 13 лет центр пользуется программным обеспечением «1С:Психодиагностика». Одним из основных направлений в работе педагога-психолога центра является диагностическая работа с обучающимися школ. Примеры диагностик, которые проводит ЦППМСП:
· профориентация обучающихся;
· выявление склонности к риску;
· дезадаптивное и девиантное поведение и многие другие.
После нескольких лет работы с этим программным обеспечением мы можем подвести небольшой итог и сделать некоторые выводы.
Кадровое обеспечение в ЦППМСП в 2013 году — это 12 штатных психологов. Охват тестируемых и временные затраты: диагностика 1, 4, 5, 9, 11-х классов (это примерно 4500 обучающихся в год), на одного психолога приходилось около 400–500 школьников. При этом много времени тратилось на выезды в школы, на оперативную обработку результатов его не хватало. Кроме временных затрат, уходило много бумаги на печать бланков и заключений. Все это приводило к долгой обработке, написанию заключений и выдаче их школам для дальнейшей работы.
Программное обеспечение «1С:Психодиагностика» — это автоматизированное рабочее место психолога, включающее готовый комплект методик с возможностью формирования «выборок», конструктор тестов и автоматическое формирование заключений. Почему была выбрана именно эта программа:
· психодиагностические методики в составе решения отобраны и адаптированы группой ведущих психологов МГУ им. М. В. Ломоносова под руководством д.п.н. А. Н. Гусева;
· ПМК «1С:Психодиагностика» одобрен ФИРО;
· соответствие используемого ПМК «1С:Психодиагностика» в ЦППМСП направлениям Концепции развития системы психолого-педагогической помощи в сфере общего образования и среднего профессионального образования в Российской Федерации на период до 2030 года от 18.06.2024 г.: 
· направление 1: Совершенствование управления деятельностью;
· направление 4: Методическое обеспечение деятельности;
· направление 5: Научное обеспечение;
· направление 6: Информационное обеспечение;
· направление 7: Материально-техническое обеспечение.
Это дало полную уверенность в валидности и надежности методик, которые есть в программе.
С 2013 года педагоги-психологи ГБУ ЦППМСП Фрунзенского района активно пользуются ПМК «1С:Психодиагностика», что позволяет минимизировать время на проведение и обработку результатов диагностики и больше времени уделить непосредственно консультированию родителей, обучающихся и педагогов для более действенной профилактической работы в образовательных учреждениях.
Чуть позже на базе ГБУ ЦППМСП была проведена апробация сервиса «Портал тестируемого» — электронное тестирование, в т. ч. удаленное. Это позволило еще больше сократить временные затраты на диагностику и обработку результатов.
Что мы имеем на конец 2025 года: кадровое обеспечение ЦППМСП — 18 штатных педагогов-психологов, во всех 47 ГБОУ СОШ Фрунзенского района есть свои психологи. И педагоги-психологи центра стали помогать школьным психологам в проведении большего количества диагностик (увеличилось как количество диагностик во время учебного года, так и число протестированных обучающихся). Проводимые диагностики затрагивают параллели: 1, 4, 5, а также 7–11-е классы, а это примерно 6500 тестирований в год. Так что теперь на одного психолога приходится примерно 1000–1500 обучающихся в год. Такой рост можно объяснить тем, что мы смогли провести оптимизацию затрат, а именно:
· снижение временных затрат на организацию тестирования и дорогу;
· отказ от бумажных бланков;
· сокращение трудозатрат на подготовку общего и индивидуального заключения;
· оперативная выдача заключений; 
· увеличение времени для индивидуальных консультаций.
Использование «1С:Психодиагностика» и «Портал тестируемого» внесло большой вклад в изменение модели организации психолого-педагогической службы в ЦППМСП и школах Фрунзенского района Санкт-Петербурга. Самыми заметные изменения:
· удобство для участников — проще договориться о диагностике;
· охват детей на домашнем обучении или отсутствующих по болезни;
· привлекательность для учащихся: дистанционный формат с использованием мобильных устройств (смартфоны, планшеты);
· быстрая обратная связь родителям;
· повышение эффективности работы ЦППМСП — специалисты охватывают больший объем работ;
· поддержка и сопровождение школьных психологов;
· усовершенствование материально-технической базы и цифровая трансформация процессов.
Таким образом, за время использования программных продуктов фирмы «1С» педагоги-психологи ГБУ ЦППМСП Фрунзенского района смогли модернизировать свою работу, увеличить скорость реагирования на срочные запросы с необходимостью выхода в школы по различным запросам для проведения диагностики и поиска продуктивного решения проблем.
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