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Методология 

1С:Документооборота

1С:Документооборот не только 

программа, 

но и методология!
Место под иллюстрацию
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Использование методики постановки 

документооборота и совместной работы, 

заложенной в Комплекте нормативных 

документов, при внедрении 1С:ДО:
 сократит время на подготовку к 

автоматизации

 повысит эффективность внедрения

 положительно скажется на управлении 

организацией



• положение о делопроизводстве

• положение об использовании простой электронной подписи

• положение об использовании усиленной электронной подписи 

• положение о работе с распорядительной документацией

• положение о договорной работе

• положение о работе с локальными нормативными актами

• положение о работе с обращениями клиентов

• положение о работе с обращениями граждан

• положение о планировании и контроле рабочего времени

• положение о порядке планирования, подготовки и проведения мероприятий

• положение о службе делопроизводства

• должностные инструкции работников службы делопроизводства (8)

Организационные документы

• о начале работ по автоматизации документооборота на базе 1С:ДО8

• о запуске в промышленную эксплуатацию 1С:ДО8

• о работе в системе управления документами 1С:ДО8

• о функциях структурных подразделений, распределении полномочий и 

предоставлении права подписи

• приказ об организации дистанционной (удалённой) работы

Приказы

Альбом унифицированных форм документов

Нормативная методология 

Редакция 5 (410 страниц!)



Нормативная методология 
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Альбом унифицированных форм документов

Шаблоны документов (33)

Бланки документов (9)
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• Помогут правильно организовать документооборот

• Не имеют выраженной отраслевой специфики 

и решает широкий круг задач

• Отвечают потребностям современного бизнеса и 

соответствуют законодательству

• Основаны на функциональных возможностях 

«1С:Документооборота 8»

• Могут быть внедрены с минимальными 

доработками (не более 20%)

• Приводят все документы организации к единому 

стандарту разработки и оформления

• Облегчают внедрение системы менеджмента 

качества по международным стандартам ИСО

Особенный упор на 

вопросы электронного 

документооборота (!)



КУРСЫ
ТРЕНИНГ

И

Мастер-
классы

по 
методическим 

вопросам

Корпоративное
обучение

Подготовка к 
автоматизации 
документообор

ота
16 ч.

Предварительное 

корпоративное обучение:

 понимание сущности 

проекта

 повышение лояльности 

сотрудников к проекту

Курс обучения в 

учебном центре 

№ 1 фирмы 1С

Консультации по 

отдельным требуемым

темам

Методическая поддержка 

1С:Документооборота



Методическая поддержка 

1С:Документооборота
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Учебный курс 

по методологии 

(16 часов)
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 объем знаний в области управления документами, достаточный 

для участия в проектах внедрения 1С:Документооборота

 практический навык применения методического продукта 

«Комплект нормативных документов. Методика управления 

документами и совместной работой»

 знакомство с базой данных «1С:Методология управления 

документами», позволяющей проводить аудит системы 

управления документами в организации в рамках подготовки к 

автоматизации документооборота 

Методическая поддержка 

1С:Документооборота

Учебный курс 

по методологии 

(16 часов)



Методическая поддержка 

1С:Документооборота
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На сайте в открытом доступе 

https://v8.1c.ru/doc8/metodika-i-konsalting/

Опросники:

 вероятности наступления 

организационных рисков, 

вызванных 

нерационально 

организованной работой с 

документами

 эффективности 

действующей в вашей 

оргнанизации системы 

управления документами

https://v8.1c.ru/doc8/metodika-i-konsalting/


Методическая поддержка 

1С:Документооборота
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Пройдите тест и оцените ваш уровень знаний в области

управления документами - https://forms.gle/hh8PrfxDpQbhxdTM7

Если Вы набрали от 0 до 12 баллов, то Вы на 

полпути в изучении правил построения 

системы управления документами. 

Если Вы набрали от 13 до 24 баллов, то Вы 

обладаете компетенциями в области 

управления документами. Но нет предела 

совершенству! 

https://forms.gle/hh8PrfxDpQbhxdTM7


Варианты передачи знаний

Этап 

1 

Аудит

Этап 2 

Оценка

Рекомендаци

и

Этап 3

Регламентаци

я процессов

Этап 4

Регламентаци

я работы 

службы ДОУ

Знание

предметно

й сферы

Комплект нормативных документов. Редакция 5.

Мастер-классы. Индивидуальные консультации.

Курс «Подготовка к автоматизации документооборота», 16 

ч.

Экспресс-аудит документооборота силами фирмы 1С

Консалтинг силами фирмы 1С

Какие знания и компетенции дает каждый из способов передачи знаний

 для цели повышения компетенций в области управления документами

Методическая поддержка 

1С:Документооборота



Демонстрационные конфигурации

 доступ через веб-браузер

 бесплатно и без регистрации

 преднастроенные сценарии

 познакомить с интерфейсом

 продемонстрировать 

возможности 

 провести практические занятия 

https://v8.1c.ru/doc8/demonstratsionnye-konfiguracii/



Официальный сайт 1С:ДО

 Новости

 Описания внедрений

 Видео 

 Презентации

 Статьи

 Рейтинг 1С:Центров 

компетенции по 

документообороту

 Опросники

 Много другое

https://v8.1c.ru/doc8



Сообщество: группа в 

Facebook и ВКонтакте

• Ответы на вопросы

• Ссылки на законы и 

регламенты

• Обмен опытом



YouTube – канал 1С:ДО

 Вебинары по 1С:Документообороту

 Вебинары по практическим сценариям работы

 Видеообзоры версий программы

 Видеозаписи выступлений

 Видеоролики 

2020:

 + 15 часов видеоматериалов

 + 25 видеороликов

2021:

 полный пакет материалов по ДО 3.0

https://www.youtube.com/c/1CDOC8/playlists



1С.Информационно-

технологическое 

сопровождение

https://its.1c.ru/

• Описание конфигураций 

• Новое в версиях программы

• Ответы на частые вопросы по 1С:Документообороту

• Книги, статьи, чек-листы



1С.Информационно-

технологическое 

сопровождение

3 тома, 

1200 страниц

Для версий 

1.3.3 – 2.1.29



Каналы поддержки

Техническая поддержка v8@1c.ru

Электронная почта doc@1c.ru

Официальная группа в Facebook

Официальная группа ВКонтакте

Официальный канал YouTube



Перспективы развития 

методологии
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 Развитие тематики архива электронных документов

 Описание взаимодействия по ЭДО и МЭДО

 Совершенствование локальных нормативных 

документов в части совместной работы

 Привязка к возможностям 1С:Документооборота 

редакции 3.0

 Актуализация нормативной методологии согласно 

принимаемым законодательным и НПА

 Актуализация учебных курсов и видеоматериалов по 

новой редакции



СПАСИБО 

ЗА ВНИМАНИЕ!


