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Аннотация
В публикации представлены опыт и результаты комплексной цифровой трансформации образовательного процесса в крупном медицинском вузе на основе внедрения решений «1С:Университет ПРОФ» и «1С:Колледж ПРОФ». Проект, реализованный в период 2022– 2025 гг., был направлен на преодоление системных проблем, характерных для многих высших учебных заведений: фрагментированность данных, высокий уровень ручного труда, отсутствие интеграции с федеральными системами и низкая адаптивность к изменениям регуляторных требований. Особое внимание уделено специфике медицинского образования, включая необходимость интеграции с Единой информационной системой приёма в ординатуру (ЕИСПО), учёта данных первичной аккредитации специалистов и формирования специализированной отчётности. В результате реализации поэтапной методологии, включающей предпроектное обследование, миграцию исторических данных, кастомизацию решений и комплексное обучение пользователей, была создана единая цифровая образовательная среда. Система обеспечивает сквозную автоматизацию процессов — от приёма абитуриентов до выпуска специалистов — с интеграцией в федеральные информационные системы (ФИС ГИА и Приёма, ГИС СЦОС, ФИС ФРДО). Ключевые достижения: сокращение трудозатрат на 20%, ускорение формирования управленческой отчетности на 45%, полная автоматизация подготовки документов об образовании и их выгрузки в государственные реестры. Проект демонстрирует эффективность использования адаптированных корпоративных решений для построения интеллектуальной системы управления университетом.

Abstract
The article presents the experience and results of a comprehensive digital transformation of the educational process in a large medical university based on the implementation of 1C:University PROF and 1C:College PROF. The project implemented during 2022–2025 was aimed at overcoming systemic problems that are common for many universities: data fragmentation, high level of manual labor, lack of integration with federal systems, and low adaptability to changes in regulatory requirements. Special attention is paid to the specifics of medical education, including the need for integration with the Unified Information System for Admission to Residency Programs (EISPO), accounting for the primary accreditation of specialists, and generation of specialized reports. A unified digital educational environment was created as a result of the step-by-step methodology implementation, including a pre-project survey, migration of historical data, customization of solutions, and comprehensive user training. The system provides end-to-end automation of processes, from the admission of applicants to the graduation of specialists, and integration with federal information systems (FIS GIA and Admission, GIS STSOS, FIS FRDO). The project demonstrates the effectiveness of using customized corporate solutions to build an intelligent university management system.
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Современные вызовы в сфере высшего образования, включая рост требований к качеству подготовки специалистов, усиление регуляторного контроля и необходимость оперативного принятия управленческих решений на основе данных, диктуют необходимость глубокой цифровизации вузов [1, 2]. Особую сложность представляет автоматизация медицинских университетов, где учебный процесс тесно связан с клинической практикой, а система подготовки включает несколько уровней (СПО, бакалавриат, специалитет, магистратура, ординатура, аспирантура) со специфическими требованиями к аккредитации и отчётности [3].

До начала проекта в ФГБОУ ВО СГМУ им. В.И. Разумовского ключевые процессы управления учебной деятельностью были автоматизированы частично с использованием устаревшего отечественного программного комплекса. Отсутствие единой платформы, интеграции с внешними системами и необходимость дублирования данных в табличных редакторах приводили к высоким операционным издержкам, рискам ошибок и низкой скорости получения аналитической информации. В качестве методологической основы для построения новой системы были рассмотрены ключевые факторы, такие как необходимость обеспечения целостности данных, сквозной автоматизации процессов и модульности архитектуры [4].
Цель исследования: описать методологию, архитектурные решения и количественные результаты внедрения интегрированной системы управления учебным процессом на платформе «1С:Предприятие 8» в многопрофильном медицинском вузе.

Материалы и методы

Проект реализовывался в период с 2022 по 2025 год на основе поэтапной методологии [4], включающей:

1. Предпроектное обследование: анализ более 50 бизнес-процессов, интервью с ключевыми пользователями из 12 структурных подразделений.
2. Проектирование архитектуры: выбор продуктов «1С:Университет ПРОФ» [5] (для уровней бакалавриат, специалитет, магистратура, ординатура, аспирантура) и «1С:Колледж ПРОФ» [6] (для уровня СПО) как базовых платформ был обусловлен их комплексным типовым функционалом, покрывающим основные регламентированные процессы управления учебной деятельностью [5] с последующей глубокой адаптацией.
3. Итеративная реализация: последовательное внедрение функциональных блоков по годам:

· 2022 г. — автоматизация приемной кампании.

· 2023 г. — миграция данных, автоматизация учебного процесса и успеваемости.

· 2024 г. — внедрение модулей для смежных процессов (общежития, портфолио, аналитика).

· 2025 г. — финализация процессов выпуска, расчета нагрузки, интеграции.

4. Методы интеграции: использованы веб-сервисы (API, JSON), планы обмена (XML), специализированные обработки для обмена с федеральными системами.
5. Оценка эффективности: сравнение временных и трудозатратных показателей до и после внедрения на основе данных хронометража и опросов пользователей.

Результаты и обсуждение

1. Архитектура решения. Спроектирована трехуровневая интеграционная схема (рисунок 1):

· Ядро системы: «1С:Университет ПРОФ» и «1С:Колледж ПРОФ» с общей нормативно-справочной информацией.

· Слой федеральных интеграций: настроены интеграции с ФИС ГИА и Приема, суперсервисом «Поступление в вуз онлайн», ГИС СЦОС, ФИС ФРДО, разработан обмен с ЕИСПО.

· Сервисный слой: «Портал вуза» (личные кабинеты), Аналитическая панель руководителя (веб-дашборд), модули интеграции с внутренними системами (бухгалтерия, кадры).
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Рисунок 1. Архитектура интегрированной информационной системы университета (схема)
2. Адаптация под специфику медицинского образования. Были разработаны и внедрены нетиповые решения:

· Интеграция с ЕИСПО: создан специализированный контур для автоматического обмена данными по абитуриентам ординатуры (заявления, результаты испытаний, приказы о зачислении). В типовой объект «Анкета абитуриента» [5] добавлены атрибуты для хранения данных о первичной аккредитации (рисунок 2, рисунок 3). Реализована обработка по выгрузке данных в ЕИСПО (рисунок 4).
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Рисунок 2. Вкладка «Данные аккредитации» в «Анкете абитуриента»
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Рисунок 3. Фрагмент формы учета данных об аккредитации абитуриента ординатуры в системе (документ «Аккредитация»)
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Рисунок 4. Обработка выгрузки в ЕИСПО
· Специализированная отчётность: реализован автоматизированный механизм формирования «КСМА-отчета» (отчет по итогам приемной кампании для медицинских вузов), отсутствующий в базовом функционале (рисунок 5).
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Рисунок 5. Отчет «Мониторинг КСМА»
· Подсистема «Миграционный учет»: разработан расширенный функционал для ведения документооборота с иностранными студентами и обучающимися, включая учет прививок и медицинских осмотров (рисунок 6).
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Рисунок 6. Подсистема «Миграционный учет»
3. Ключевые результаты. По итогам проекта достигнуты следующие результаты:

· Повышение прозрачности: руководители всех уровней получили доступ к единой аналитической панели в реальном времени.

· Формирование цифрового следа обучающегося: реализовано электронное портфолио, агрегирующее академические и внеучебные достижения за весь период обучения.

· Стандартизация процессов: работа аттестационной комиссии, перевода и восстановления студентов формализована в едином модуле со встроенным контролем правил.

· Упреждающее соответствие требованиям: система обладает гибкостью для быстрой адаптации к изменениям в образовательных стандартах и формах федеральной отчетности.

Таким образом, проект реализован по принципу «типовой функционал + отраслевая адаптация». Базовые процессы (учет контингента, формирование учебного плана) используют возможности, заложенные в типовой конфигурации [5], в то время как специализированные требования медицинского вуза удовлетворяются за счет целевых доработок и интеграций.
Заключение

Представленный опыт СГМУ им. В.И. Разумовского демонстрирует, что успешная цифровая трансформация управления вузом возможна на основе гибких корпоративных платформ при условии глубокой отраслевой адаптации и системного поэтапного подхода. Внедренная интегрированная система не просто автоматизировала рутинные операции, но и стала инструментом стратегического управления, повышения качества образовательных услуг и обеспечения соответствия жёстким требованиям регулирующих органов в сфере медицинского образования.

Перспективы развития системы связаны с расширением её функционала на смежные области: управление научно-исследовательской деятельностью, проектами, цифровизацией клинических баз, а также с внедрением элементов предиктивной аналитики для прогнозирования успеваемости и оттока студентов.
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