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Аннотация
Статья посвящена актуальным вопросам внедрения и интеграции современных ИТ-решений фирмы «1С» на региональном и муниципальном уровнях в свете нормативно-правовых актов последних лет в отрасли «Образование». Рассматриваются функциональные возможности решений 1С, обеспечивающих соответствие действующим федеральным стандартам и концепциям развития образования, цифровые преобразования и требования к техническому оснащению школ.
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Современная система образования в РФ находится в процессе постоянных изменений и реформирования. Это вызвано необходимостью повышения качества и доступности образовательных услуг, улучшения механизмов управления и финансового контроля, а также перехода на качественно новый уровень цифрового взаимодействия всех участников образовательного процесса. Государственное регулирование направлено на создание единых подходов и стандартов, обеспечивающих стабильное функционирование системы образования, адекватное реагирование на запросы современной экономики и общества.

Федеральное законодательство предъявляет четкие требования к органам власти, образовательным организациям и другим участникам образовательного процесса относительно методов оценки эффективности, организации материально-технического оснащения, обеспечения санитарно-гигиенических условий и психолого-педагогического сопровождения обучающихся. Одним из основных направлений совершенствования управления отраслью стало широкое внедрение информационных технологий, способствующих повышению эффективности администрирования и прозрачности управления, оптимизации трудовых процессов и ускорению принятия обоснованных управленческих решений. Лидером на рынке программного обеспечения для образовательных учреждений является компания «1С», чьи специализированные продукты активно используются в образовательных организациях.
В настоящей статье рассмотрим ряд актуальных нормативно-правовых актов, регламентирующих сферу образования в России в 2026 году, а также возможности программных продуктов 1С в части обеспечения соблюдения установленных требований и повышения эффективности деятельности образовательных организаций.
Методология мотивации в сфере образования

Особенностью современного этапа развития отечественного образования является введение «Методологии мотивации», утвержденной Распоряжением Минпросвещения России от 06.10.2025 № Р-240 [1]. Она, в частности, предусматривает следующие показатели эффективности:

· использование финансовых ресурсов, в т. ч. средств федерального бюджета; 
· управление кадровыми ресурсами; 
· выполнение мероприятий региональных проектов; 
· цифровизация услуг и функций в сфере образования; 
· кадровая обеспеченность; 
· ориентация системы образования на потребности экономики региона. 
Эти индикаторы являются важными инструментами государственного контроля и оказывают непосредственное воздействие на финансовое стимулирование образовательных учреждений.
Требования к техническому оснащению школ

Оснащенность современными средствами обучения играет важную роль в формировании комфортной учебной среды. Федеральным законом и приказом Министерства просвещения РФ № 838 от 28.11.2024 г. [2] устанавливается перечень оборудования и материалов, необходимых для успешной реализации образовательных программ. Это касается как технической базы школы (компьютеры, интерактивные доски), так и специализированных кабинетов (например, лаборатории химии и физики). Перечень включает оборудование для начальной школы, основного общего и среднего общего образования, а также дополнительного образования.
Концепция развития системы психолого-педагогической помощи

Отдельным важным направлением является развитие психолого-педагогической службы, закрепленное «Концепцией развития системы психолого-педагогической помощи в сфере общего образования и среднего профессионального образования на период до 2030 года» [3]. Этот документ определяет необходимость расширения сети центров психологического сопровождения, разработки методик выявления тревожных состояний учащихся и профилактики правонарушений среди молодежи, а также содержит требования к информационному и материально-техническому обеспечению. 
Санитарные нормы и гигиенические условия

Вопрос санитарии и гигиены остается одним из наиболее важных аспектов школьной жизни. Федеральная служба по надзору в сфере защиты прав потребителей и благополучия человека разработала строгие требования к оборудованию помещений школьных столовых, медицинским кабинетам и спортзалам. Данные требования зафиксированы в СанПиН 1.2.3685-21 и приложении №3 приказа Министерства здравоохранения РФ от 5 ноября 2013 г. № 822н.

Функциональные возможности решений 1С

1. «1С:Реестр кадров»
Основные задачи, решаемые программой «1С:Реестр кадров» [4]:

1.1. Анализ кадрового состава региона:

· Консолидация данных о персонале образовательных учреждений региона, включая численность сотрудников, структуру кадров, профессиональный состав и квалификацию учителей и воспитателей.

· Предоставление разнообразной аналитической отчетности для оценки кадрового потенциала, укомплектованности учреждений, возрастной структуры и территориальных различий.

1.2. Мониторинг уровня оплаты труда:

· Сбор и анализ данных о доходах сотрудников образовательных учреждений в разрезе должностей, категорий, источников финансирования и отдельных организаций.

· Определение средней зарплаты учителей, дифференцированной по районам и видам учреждений, что позволяет выявить диспропорции и разработать меры по выравниванию зарплат.

1.3. Выявление совмещения и совмещаемой занятости:

· Идентификация сотрудников, работающих в нескольких учреждениях (совместители), с целью правильного учета трудового вклада и предотвращения дублирования выплат.

· Возможность проверки достоверности сведений о доходах путем сопоставления информации из разных источников (через идентификацию сотрудников по номеру СНИЛС).

1.4. Прогнозирование кадровых потребностей:

· Основываясь на актуальной статистике, можно спрогнозировать дефицит определенных специальностей и принять упреждающие меры по подготовке кадров или привлечению молодых специалистов.

· Ранняя диагностика нехватки кадров позволяет заранее подготовить программу замещений вакансий и привлечь дополнительные ресурсы.

1.5. Оптимизация бюджетного финансирования:

· Полноценный контроль расходов на оплату труда и анализ влияния различных схем выплаты заработной платы на общий бюджет региона.  

· Выработка экономически обоснованных решений по снижению неэффективных трат и повышению качества предоставляемых образовательных услуг.

1.6. Формирование отчетов и представление информации визуально:

· Интерфейсы с удобными формами отображения данных, такими как диаграммы и таблицы, делают возможным оперативный доступ к ключевым показателям кадрового состава и оплаты труда.

· Быстрое восприятие и интерпретация данных руководством и сотрудниками отделов статистики и мониторинга.

1.7. Поддержка принятия управленческих решений:

· Регулярное предоставление актуальной и точной информации помогает ответственным лицам оперативно реагировать на возникающие проблемы и своевременно предпринимать шаги по их устранению.

· Обоснованность принимаемых решений повышается за счет опоры на реальные статистические данные и экономические расчеты.

Таким образом, решение «1С:Реестр кадров» позволяет создать информационную основу для качественного управления кадровыми ресурсами учреждений региона, например, Тверской области [5], и повысить эффективность использования бюджетных средств, направляемых на оплату труда.
2. «1С:Управление образования»
Решение позволяет консолидировать данные об инфраструктуре подведомственных образовательных организаций. Результаты сбора информации представлены в виде отчетов, позволяющих анализировать данные об активах организаций, информатизации, охране труда, антитеррористической безопасности, доступной среде, пожарной безопасности.

Пользователи решения «1С:Управление образования» [6] получают доступ к аналитическим и статистическим отчетам по следующим направлениям:

· учёт подведомственных организаций и подразделений;

· учёт материальных ценностей и имущества;

· формирование паспорта информатизации образовательных учреждений;

· закупочная деятельность и движение оборудования;
· отчётность по информатизации и оборудованию;
· паспорт охраны труда;
· антитеррористическая защита;
· доступность зданий и территорий;
· пожарная безопасность;
· планирование мероприятий и обучение сотрудников.
Все перечисленные операции выполняются в одной универсальной информационной среде, что значительно уменьшает сложность и длительность управленческой работы, увеличивает скорость реакции на возникающие события и запросы.

Преимущества решения для региональных и муниципальных органов управления образованием:

· Сокращение временных и финансовых затрат на управление процессом учёта и отчетности.

· Увеличение прозрачности и обоснованности управленческих решений.

· Улучшение координации между различными подразделениями образовательных учреждений и областью образования в целом.

· Повышение уровня ответственности и исполнительской дисциплины за счет регулярной фиксации всех выполняемых операций.

· Снижение вероятности аварийных происшествий и нарушений правил безопасности благодаря полноценному ведению паспортов охраны труда, пожарной безопасности и антитеррористической защищенности.

Таким образом, решение «1С:Управление образования» позволяет существенно повысить эффективность управления образовательными учреждениями за счет снижения различных рисков.

3. «1С:Психодиагностика образовательного учреждения КОРП»
Решение «1С:Психодиагностика образовательного учреждения КОРП» [7] предназначено для организации единого пространства психолого-педагогического сопровождения в образовательных учреждениях разного уровня — дошкольных, общих и профессиональных. Оно охватывает вопросы планирования, проведения массовых психодиагностических тестирований, фиксации рабочих процессов психологов и последующего анализа полученных данных.

Ниже приведены основные задачи, которые данная программа позволяет решать органам управления образованием на региональном и муниципальном уровнях:

3.1. Стандартизация процедуры психодиагностики

Решение создает единую базу данных, используемую для проведения массовой диагностики, анализа результатов и отслеживания динамических изменений психоэмоционального состояния учащихся. За счёт унификации методики единый подход к диагностике распространяется на всю территорию региона/муниципалитета, что гарантирует сопоставимость данных и их объективность.

3.2. Планирование и проведение массового тестирования

Решение позволяет организовывать массовые тесты учащихся одновременно во многих образовательных учреждениях. Интеграция с сервисом «Портал тестируемого» даёт возможность быстро собирать большие объёмы данных, проводить диагностику дистанционно и обрабатывать результаты в кратчайшие сроки.

3.3. Хранение электронных историй наблюдений и консультаций

Вся рабочая документация психолога фиксируется в электронной форме, включая планы работы, график встреч с учениками, журналы обращений и выполненные консультации. Это позволяет хранить полную историю наблюдения за каждым учеником и облегчает обмен информацией внутри образовательной структуры.

3.4. Анализ групповых и индивидуальных характеристик

«1С:Психодиагностика» предоставляет специалистам механизмы для глубокого анализа собранных данных, помогая определять факторы риска, сильные и слабые стороны учащихся, выявлять учебные дефициты и подбирать подходящие методики коррекции.

3.5. Оценка нагрузки и трудовой активности психологов

Система учитывает количество проведенных консультативных сессий, выполненных заданий и трудоемкость конкретных исследований. Это позволяет оценить загруженность психологов, справедливо распределять рабочую нагрузку и правильно оценивать эффективность работы психологических служб.

3.6. Формирование психологического профиля учащихся

Получив данные психометрических обследований, программа автоматически формирует заключение и психологический профиль каждого ученика, облегчая дальнейшую разработку индивидуального плана работы с ним. Профиль доступен онлайн и обновляется регулярно, что позволяет учитывать изменения в состоянии ребёнка.

3.7. Создание консолидированной аналитики и отчётности

Решение генерирует аналитические панели, позволяющие высшему звену управления видеть ситуацию в регионе целиком. Такие аналитические выводы полезны для понимания общей картины психологического здоровья школьников и внесения предложений по совершенствованию психолого-педагогической работы.

3.8. Контроль выполнения обязательств и соблюдения норм законодательства

Все процедуры проводятся в полном соответствии с действующими федеральными законами и нормами психологии. Наличие полноценной рабочей документации позволяет подтвердить выполнение требований контролирующими органами и обеспечить юридическую защиту действий специалистов-психологов.

Итоговая польза для регионального и муниципального уровней управления образованием:
· Высококачественный анализ текущего состояния психологического климата в образовательных учреждениях региона.
· Быстрая обработка больших объемов данных и предоставление наглядных отчетов и выводов.
· Получение ясного представления о необходимом уровне психолого-педагогической поддержки в разных категориях образовательных учреждений.
· Снижение административной нагрузки на специалистов путём перевода рутинных операций в электронный вид.
· Доступ к детализированным данным для выработки эффективных мер и стратегий улучшения образовательной среды.
· Простота использования системы специалистами разных квалификационных уровней, гибкость настройки под собственные потребности и масштабы региона.

4. «1С:Плановое питание КОРП»
«1С:Плановое питание КОРП» [8] — решение для создания единой региональной (муниципальной) системы планирования и управления коллективным питанием на пищеблоках подведомственных организаций, в частности: 

4.1. Централизация и стандартизация организации питания

Решение «1С:Плановое питание КОРП» позволяет создавать единую систему планирования и управления организацией питания в образовательных учреждениях различного типа (школы, детские сады, колледжи, оздоровительные лагеря и др.). Такая централизация обеспечивает единообразие в подходе к формированию рационов питания, соблюдению нормативов Роспотребнадзора и минимизирует вероятность ошибок при расчете состава и стоимости блюд.

4.2. Оптимизация закупочной деятельности

Используя «1С:Плановое питание КОРП», органы управления образованием получают возможность эффективно планировать закупки продуктов питания, основываясь на реальных потребностях каждой конкретной организации. Система поддерживает оптимизацию поставок, снижение затрат и сокращение потерь пищевых продуктов благодаря детальному расчету необходимого количества сырья.

4.3. Контроль над соблюдением санитарных норм и стандартов качества

Система реализует строгий контроль над составом блюд, рассчитывая калорийность, содержание белков, жиров и углеводов, витаминов и минералов. Такой подход позволяет исключить нарушения регламентов питания и снизить риск возникновения заболеваний пищевого происхождения среди учащихся и воспитанников.

4.4. Улучшение организации технологического процесса приготовления пищи

С помощью «1С:Плановое питание КОРП» удается организовать качественный технологический учет на кухне, учесть специфику приготовления блюд и технологии кулинарной обработки продуктов. Эта функциональность важна для обеспечения высокого качества еды, предлагаемой детям и подросткам.

4.5. Составление и контроль исполнения типового меню

Органы управления образованием могут разрабатывать типовые рационы питания, учитывая возрастные группы, медицинские показания и рекомендации врачей-диетологов. Система помогает составлять меню, соответствующие рекомендациям Роспотребнадзора и другим стандартам РФ, и контролирует исполнение этих норм на местах.

4.6. Мониторинг финансового состояния организации питания

За счёт точного учёта поступлений продукции, списаний и остатков продуктов, система помогает избежать злоупотреблений и перерасхода бюджетных средств. Возможность построения консолидированной отчетности позволяет проводить аудит деятельности образовательных учреждений и эффективно контролировать использование денежных средств.

4.7. Совершенствование системы отчётности

Благодаря наличию встроенного функционала по формированию различных форм отчетности, руководители органов управления образованием смогут получать объективную картину состояния дел в каждом учреждении, относящемся к ведомству. Это позволит вовремя выявить слабые места и принять меры по исправлению ситуации.

Таким образом, внедрение решения «1С:Плановое питание КОРП» (Тульская область [9], Липецкая область [10]) помогает региональным и муниципальным органам управления образованием повышать качество обслуживания населения, снижать затраты и предотвращать возникновение неблагоприятных ситуаций, связанных с нарушениями порядка организации питания.
Заключение

Современные образовательные организации и органы исполнительной власти сталкиваются с множеством нормативных требований, обусловленных стремительным развитием технологий и изменением социально-экономических условий. Успешное внедрение информационных систем, таких как решения компании «1С», способно существенно облегчить труд сотрудников и руководителей, ускорить процессы управления и способствовать достижению высоких показателей эффективности.

Однако важнейшим условием успеха остаются грамотное планирование, тщательная подготовка кадров и активное вовлечение всего педагогического сообщества в освоение новых технологий. Только совместными усилиями удастся создать современную, технологичную и доступную систему образования, соответствующую высоким стандартам и ожиданиям родителей и общественности.
Для качественного сопровождения образовательных организаций фирма «1С» развивает среди партнеров «1С:Франчайзи» сеть Центров компетенции по образованию (ЦКО) [11]. Партнеры 1С, получившие статус ЦКО, предоставляют образовательным организациям всех уровней и органам управления образованием широкий спектр услуг по реализации комплексных проектов по всем направлениям автоматизации деятельности на базе как типовых, так и отраслевых решений фирмы «1С» для сферы образования.
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